
Praktisches Jahr in der Ausbüttels Adler Apotheke (01.11.2025 - 30.04.2026) 

Die erste Hälfte meines praktischen Jahres habe ich in der Adler Apotheke absolviert. Für diese 
Apotheke habe ich mich bewusst entschieden, da sie als bekannte Apotheke in der 
Dortmunder Innenstadt gilt und ein breites Spektrum an Arzneimitteln anbietet. Ich war mir 
sicher, dort viele wertvolle praktische Erfahrungen sammeln zu können. 

Bereits an meinem ersten Tag wurde ich herzlich im Team aufgenommen. Mir wurden meine 
Patinnen vorgestellt – zwei PTAs und eine approbierte Apothekerin –, die mich während der 
gesamten Zeit begleitet und unterstützt haben. Sie standen mir jederzeit bei Fragen zur Seite 
und haben wesentlich zu meinem Lernfortschritt beigetragen. 

Da ich bereits vor Beginn meines praktischen Jahres ein halbes Jahr als Minijobber in der 
Schwanen Apotheke gearbeitet hatte, konnte ich mein dort erworbenes Wissen direkt 
anwenden und im Laufe der sechs Monate deutlich vertiefen. Besonders im Bereich der 
Arzneimittel habe ich viele neue Kenntnisse gewonnen – auch über Präparate, die im Studium 
eher selten behandelt wurden, in der Apotheke jedoch regelmäßig eine Rolle spielen. 

Ein weiterer wichtiger Bestandteil meiner Ausbildung war der tägliche Kundenkontakt. Dieser 
reichte von sehr freundlichen bis hin zu herausfordernden und emotionalen Situationen. 
Dadurch habe ich gelernt, sicherer und selbstbewusster im Umgang mit unterschiedlichsten 
Kundentypen zu werden und auch in schwierigen Gesprächen ruhig und professionell zu 
bleiben. 

Jeden Donnerstag fanden zudem PhiP-Seminare statt, in denen verschiedene 
Indikationsbereiche im Beratungskontext besprochen wurden. Diese Seminare waren eine 
große Hilfe für die praktische Arbeit im Alltag und stellten gleichzeitig eine sehr gute 
Vorbereitung auf das dritte Staatsexamen dar. 

Um auch den Arbeitsalltag in einer kleineren Apotheke kennenzulernen, habe ich zusätzlich 
eine Woche in der Apotheke am Hansaplatz verbracht. Dort konnte ich eine etwas andere 
Atmosphäre erleben, da die Kundschaft größtenteils aus Stammkunden besteht und ein sehr 
persönliches, familiäres Verhältnis zum Team pflegt. 

Besonders hervorheben möchte ich das gesamte Team der Adler Apotheke. Der kollegiale 
Zusammenhalt und die gegenseitige Unterstützung waren außergewöhnlich. Insbesondere 
meine Patinnen Frau Bobak, Frau Göke und Frau Rothkegel, aber auch alle anderen 
Mitarbeitenden, haben mir bei Fragen und Unsicherheiten jederzeit geholfen. Dadurch habe 
ich mich nie allein oder überfordert gefühlt. 

Rückblickend kann ich sagen, dass es die richtige Entscheidung war, mein Praktikum in der 
Adler Apotheke zu absolvieren. Die Ausbildung ist vielseitig und praxisnah, und man erhält 
umfassende Einblicke in alle Abläufe einer Apotheke. Durch die angenehme und familiäre 
Arbeitsatmosphäre habe ich mich jederzeit wohlgefühlt. Abschließend möchte ich mich bei 
dem gesamten Team für die schöne Zeit, die Unterstützung und die Herzlichkeit bedanken. Für 
die Zukunft wünsche ich allen weiterhin viel Erfolg, Gesundheit und alles Gute! 

 


